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Arvamuse esitamine vbladigusseaduse ja teiste
seaduste muutmise seaduse eelndu kohta

Lugupeetud Liisa-Ly Pakosta!

Eesti Kaubandus-Toostuskoda (edaspidi: Kaubanduskoda) tanab Justiits- ja
Digiministeeriumit vdimaluse eest avaldada arvamust vdladigusseaduse ja teiste
seaduste muutmise seaduse eelndu kohta, millega vdetakse Eesti digusesse lle
Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiv (EL) 2023/2225, mis Kkasitleb
tarbijakrediidilepinguid ja millega tunnistatakse kehtetuks direktiiv 2008/48/EU. Oleme
eelnduga tutvunud ning esitame jargnevalt Kaubanduskoja seisukohad.

1. Rakendustahtaeg ja tleminekuaeg

Eelndu 8 7 kohaselt joustuvad plaanitavad muudatused 20. novembril 2026. Uue
tarbijakrediidi direktiivi (EL) 2023/2225 artikkel 48 Ig 1 kohaselt pidid liikmesriigid
direktiivi Gle vétma 20. novembriks 2025 ning seda kohaldama alates 20. novembrist
2026. Selline ajakava annab turuosalistele ligikaudu Uhe aasta ettevalmistusaega uute
nduete rakendamiseks.

Eestis ei ole aga hetkel, 2026. aasta martsi seisuga vastavaid muudatusi veel seaduse
kujul vastu vdetud. Kui naiteks eelndu jduab Riigikokku alles 2026. aasta suvel ning
jdustub senise ajakava jargi, jaab ettevotjatele tegelik ettevalmistusaeg oluliselt
[Uhemaks kui direktiivis ette ndhtud. Samuti Utleb eelndu seletuskiri k-l 99, et
,Kavandatud aeg seaduse valjakuulutamise ja jdustumise vahel on kuus kuud. Vastav
periood on piisav aeg eelt6ddeks ja normidega tutvumiseks®. Seega jaab Eestis igal
juhul turuosalistele tGsna luhike periood, et oma tegevus uute nduetega kooskdlla viia,
mis ei vasta direktiivis ette nahtud tleminekuperioodile.

Eelnduga kaasnevad mitmed sisulised muudatused ettevétjate tegevuses. Muudatused
puudutavad muu hulgas lepingueelsete teabedokumentide sisu ja vormi, tarbijale
esitatava teabe esitamise viise, krediidivdimelisuse hindamise protsesse ning uusi
teavitamis- ja ndustamiskohustusi. Nende nduete rakendamine eeldab sageli ettevotjate
infostisteemide, kliendisuhtlusprotsesside ja sisemiste menetluste muutmist ning
tootajate tdiendavat koolitamist. Mitmed muudatused on tehniliselt keerukad ning
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eeldavad ettevotjate jaoks analliise, riskide hindamisi, IT arendusi ja testimisi. Koik
eelnimetatud tegevused on aja- ja ressursimahukad ning selliste lahenduste
rakendamine voib votta praktikas rohkem aega kui kuus kuud.

Arvestades eelndu hilist valmimist ei ole pdhjendatud, et direktiivi Glevdtmise viivitus
kandub ettevdtjatele tle ning ettevdtjatel tuleb muudatused rakendada oluliselt [ihema
ajaga kui Euroopa Liidu Oiguses algselt ette néhtud. Lisaks arvestades tehnilist
keerukust ja Uleminekuperioodi nappust, vdib turuosalistel olla vaga keeruline
rakendada uusi nduded maaratud tahtajaks ilma oluliste riskide ja vdimalike vigadeta.

Kaubanduskoja ettepanek:

Pikendada seaduse rakendamise tahtaega selliselt, et ettevotjatele jaaks péarast
seaduse vastuvdtmist vahemalt Uks aasta muudatustega kohanemiseks ja nende
elluviimiseks.

2. Teabeleht ja maksegraafik

Kehtiva voladigusseaduse kohaselt peab krediidiandja esitama tarbijale lepingueelse
teabe Euroopa tarbijakrediidi standardinfo teabelehel (VOS § 403t Ig 1). Teabelehel
peab kehtiva seaduse kohaselt olema nt krediidiandja nimi ja aadress, krediidi kasutusse
votmise tingimused, tarbijakrediidilepingu kestus, pdhisumma, intressi ja mis tahes
muude tasude summa ning palju muud.

Eelndu § 1 p 16 kohaselt tuleb edaspidi tarbijale VOS § 403! Ig-s 1 nimetatud
lepingueelne teave anda teabelehe esimeses osas ja Uhel lehel ning kui see pole
voimalik, vOib teabe esitada kdige rohkem kahel lehel. Samuti on eelnbu 8 1 p-ga 27
tapsustatud, milline info tuleb kindlasti esitada esimesel lehel, kui kogu info ei mahu
thele lehele.

Samas naeb eelndu § 1 p 31 ette uued punktid, mida krediidiandja vdi krediidivahendaja
peab esitama tarbijale Euroopa tarbijakrediidi standardinfo teabelehel. Eelndu kohaselt
tuleb edaspidi teabelehel tarbijale esitada ka ,tagasimaksegraafik, mis sisaldab kdiki
makseid ja tagasimakseid tarbijakrediidilepingu kestuse jooksul, sealhulgas
tarbijakrediidilepinguga tUheaegselt pakutava kdrvallepingu alusel tehtavaid makseid ja
tagasimakseid, kusjuures kui erinevate asjaolude korral kohaldatakse erinevaid
intressiméarasid, péhinevad maksed ja tagasimaksed intressimaara maistlikul tdusul “

Juhime téhelepanu, et tagasimaksegraafiku mahutamine samasse piiratud mahuga
teabelehe ossa vdib praktikas osutuda keeruliseks. Paljude krediiditoodete puhul véib
tagasimaksegraafik olla mahukas ning selle esitamine vaga piiratud ruumis vdib muuta
teabe raskesti loetavaks (nt vdib tekkida vajadus teha tekst vaga pisikeseks). Arvestada
tuleb ka seda, et eelndu 8 1 p 37 naeb ette, et Euroopa tarbijakrediidi standardinfo
teabelehel esitatav teave on sisult kooskdlas ja selgesti loetav ning seletuskirja lk-1 28
on 6eldud, et teabelehe info ,peab olema jarjepidev, sidus, vastuoludeta. Samuti tuuakse
eraldi valja, et teave peab olema selgesti loetav. See tahendab, et tekst tuleb esitada
maistliku suurusega“. Kui tagasimaksegraafik tuleb mahutada vaga vaikesele alale, vaib
see eesmark jddda saavutamata. Seetbttu vOiks olla mdistlik lubada
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tagasimaksegraafiku esitamist eraldi lisana, sailitades samal ajal teabelehe pdhiosa
selguse ja loetavuse.

Kaubanduskoja ettepanek:

Tapsustada eelndu 8 1 p-i 27 selliselt, et tagasimaksegraafiku voib vajadusel esitada
teabelehe lisana.

3. Uhe pé&eva definitsioon

Eelnbu 8 1 p 32 kohaselt, kui lepingueelne teave esitatakse hiljem kui Uks paev enne
lepingu sdlmimist voi tarbija poolt siduva tahteavalduse tegemist, edastab krediidiandja
vOi vajaduse korral krediidivahendaja tarbijale paberil vdi tarbija valitud ja
tarbijakrediidilepingus nimetatud muul pusival andmekandjal meeldetuletuse tarbija
taganemisdiguse olemasolu kohta ja selle teostamise korra.

Uue satte sOnastusest jaab ebaselgeks, kuidas defineerida ,Uhte paeva“, kas teabe
esitamise ja lepingu sdlmimise vahel peaks olema véhemalt 24 tundi voi kas piisab
kalendripdeva vahetusest.

Kaubanduskoja ettepanek:

Tapsustada (nt seletuskirjas), mida mdistetakse tihe paeva all.

4. VVolandustamisteenuse osutamine

Voladigusseaduse 8§ 404 Ig-s 2 on ette ndhtud, mis teave peab olema tarbija
tahteavalduses (nt tarbija O6igus nduda krediidiandjalt tasuta mis tahes ajal kogu
tarbijakrediidilepingu kestuse jooksul tarbijakrediidilepingu kohta tagasimaksetabelit
jms).

Eelnbu 8 1 p 60 kohaselt edaspidi tuleb tarbija tahteavalduses markida ka
vBlandustamisteenuste osutajate asjakohased kontaktandmed ja soovitus tarbijale votta
selliste teenuseosutajatega thendust makseraskuste korral.

Kaubanduskoda toetab eesmarki parandada tarbijate teadlikkust vélandustamise
vOimalustest. Samas vOib konkreetsete kontaktandmete lisamine
lepingudokumentidesse olla problemaatiline, kuna teenuseosutajate nimekirjad vdivad
pidevalt muutuda. See vdib pdhjustada olukorra, kus lepingutes sisaldub aegunud teave.
Meie hinnangul vBiks sellise riski véltimiseks riik pidada ise ajakohast nimekirja
vBlanBustamisteenuste osutajatest, millele ettevétjad saaksid lepingudokumentides
viidata (naiteks veebilehe kaudu). Selline lahendus aitaks tagada, et tarbijatele esitatav
teave on alati ajakohane ning valdiks olukorda, kus ettevotjad peavad lepingudokumente
muutma Uksnes kontaktandmete muutumise tottu.

Kaubanduskoja ettepanek:

Palume kaaluda lahendust, kus riik peab ajakohast nimekirja vdlandustamisteenuste
osutajatest ning ettevotjatel oleks voimalik lepingudokumentides viidata sellele
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nimekirjale, mitte esitada lepingus konkreetseid kontaktandmeid. Selline lahendus aitaks
tagada tarbijatele alati ajakohase teabe ning vahendaks ettevdtjate halduskoormust.

5. Jaagi sagedane uletamine

Eelnbu 8 1 p 80 kohaselt, kui on tegemist 8 407 Idikes 4 nimetatud
tarbijakrediidilepinguga, peab krediidiandja pakkuma tarbijale maksekonto jaagi
sagedase Uletamise korral kattesaadavaid ndustamisteenuseid ning soovitama talle
tasuta volandustamisteenust.

Kaubanduskoda peab oluliseks, et sellise kohustuse rakendamine oleks ettevotjate
jaoks selgelt maaratletud. Praegu ei ole eelnbus ega seletuskirjas tdpsustatud, mida
tapselt tdhendab ,sagedane” maksekonto jaagi uletamine (naiteks kui arvelduskonto on
kaks kuud jarjest lainud miinusesse, kuna ei jatkunud nt haldustasu voi kaarditasu
maksmiseks, siis kas see on juba sagedane lletamine). Samuti vajab selgitamist, kas
ettevotja peab ise ndustamisteenust osutama voi piisab sellest, kui tarbija suunatakse
vastava teenuse pakkuja poole. lima tédiendava selguseta pdhjustab regulatsioon
ebaselgust ettevotjate kohustuste ulatuse osas.

Kaubanduskoja ettepanek:

Taiendada eelndu seletuskirja selles osas, mida loetakse maksekonto jaagi
.sagedaseks Uletamiseks®. Lisaks selgitada, kas ettevdtja peab ndustamisteenust ise
osutama vdi piisab tarbija suunamisest asjakohaste teenuste juurde.

Lugupidamisega

/allkirjastatud digitaalselt/
Mait Palts
Eesti Kaubandus-T66stuskoja peadirektor

Ireen Tarto
Ireen.tarto@koda.ee
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