Haridus- ja Teadusministeerium Teie 14.11.2022 nr 8 1/22/4887
hm@hm.ee Meie 22.11.2022 nr 4/238

Arvamuse avaldamine keeleseaduse ja
Uhistranspordiseaduse muutmise seaduse
eelndu kohta

Lugupeetud Tonis Lukas!

Eesti Kaubandus-Todstuskoda (edaspidi: Kaubanduskoda) tanab Haridus- ja
Teadusministeeriumit vOimaluse eest avaldada arvamust keeleseaduse ja
Uhistranspordiseaduse muutmise seaduse eelndu kohta, mis puudutab muu hulgas
vooOrkeelsete kaubamarkide, audioreklaami, digiplatvormi kaudu todtavate isikute ja
taksojuhtide keelendudeid.

Kaubanduskoda teeb ettepaneku peatada eelnbu menetlus, sest lahendamist vajavad
probleemid ei ole seletuskirjas piisavalt selgelt vélja toodud ning vastuseta on kiisimus,
miks on probleemide lahendamiseks valitud just eelndus sisalduvad muudatused. Meie
hinnangul on paljude muudatuste naol tegemist ka Ulereguleerimisega. Lisaks naeme
puudujgdke madjuanalidsis ning muid olulisi rikkumisi seoses hea digusloome
pohimbtetega. Arusaamatu on ka see, miks toimub eelndu menetlemine
kirreloomulisena. Jargnevalt selgitame oma seisukohti lahemailt.

| Uldised kommentaarid

1. Lahendamist vajav probleem ei ole piisavalt selge

Kaubanduskojale jaéb ebaselgeks, milliseid probleeme soovitakse eelnduga lahendada.
Isegi kui osade muudatuste puhul on probleem arusaadav, siis ei ole selge, milline on
selle probleemi ulatus. Seletuskirjas on mdnes kohas viidatud, et Keeleametile on
laekunud kaebuseid, kuid samas ei ole vélja toodud kaebuste ega Keeleameti
ettekirjutuste arvu viimaste aastate I6ikes. llma probleemi suurust tuvastamata ei ole
maistlik esimese sammuna asuda seadust muutma.

Kaubanduskoja ettepanek:

Palume ministeeriumil konkreetselt véalja tuua, mitu kaebust on viimastel aastatel
esitatud eelnduga muudetavate satete osas ning mitu rikkumist on Keeleamet
nende sétete osas tuvastanud. Lisaks palume muu info abil tdiendada lahendamist
vajavat probleemi.

2. Eelndule ei ole eelnenud valjat6otamiskavatsust
Uldreeglina peab igale seaduseelnfule eelnema valjato6tamiskavatsus. See on meie
hinnangul vaga oluline etapp 6igusloome protsessis, sest valjatdotamiskavatsuses tuleb

valja tuua lahendamist vajav probleem ja sihtrihm, plaanitavate muudatuste eesmark,
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probleemi véimalikud lahendused ja nende vordlus ning eelistatud lahendus, samuti
esmane mojuanalliis. Vabariigi Valitsuse méaaruse ,Hea digusloome ja normitehnika
eeskiri“ 8 1 Ig 2 kohaselt ei ole valjatb6tamiskavatsus ndutav tiksnes erandlikel juhtudel,
naiteks siis, kui eelndu menetlus on pdhjendatult kiireloomuline.

Seletuskirja (Ik 1-2) kohaselt ei ole eelndule koostatud valjatd6tamiskavatsust, kuna
eelnbu on oma sisu arvestades pdhjendatult kiireloomuline. Ministeerium on
kiireloomulisust p6&hjendanud Uhiskonnas toimunud arengutega ning suure survega
avaliku ruumi voorkeelestumisele. Selline pdhjendus on vaga uldine ning seletuskirjast
puuduvad ka sisulisemad argumendid ja poOhjendused, mis Oigustavad
valjatbotamiskavatsuse koostamata jatmist. Kuna ministeerium ei ole kiireloomulisust
pohjendanud, siis on valjaté6tamiskavatsuse koostamata jatmine vastuolus hea
oigusloome ja normitehnika eeskirjaga.

Kaubanduskoja ettepanek:

Palume ministeeriumil jargida hea digusloome ja normitehnika eeskirja ning
koostada seaduseelndu valjat6otamiskavatsus. Seejarel tuleb uuesti hinnata, kas
eelndud on vaja koostada ning kui on vaja, siis millise sisuga.

3. Jaab ebaselgeks, miks on probleemi lahendamiseks valitud just eelndus
sisalduvad lahendused

Eelndud lugedes jaab ebaselgeks, miks on probleemi lahendamiseks valitud just
eelndus sisalduvad lahendused. Naiteks ei selgu seletuskirjast, miks ei piisa probleemi
lahendamiseks teadlikkuse suurendamisest, tbhusamast jarelevalvest, tasuta
eestikeelsete koolituste suuremast pakkumisest voi muudest meetmetest. Kui eelndu
koostajad oleksid jarginud hea digusloome ja normitehnika eeskirja, siis oleks selline
analliis pidanud sisalduma juba valjat6otamiskavatsuses.

Kaubanduskoja ettepanek:

Tuua valja, milliste meetmete abil on vdimalik eelndus kirjeldatud probleeme
lahendada ning mis on iga lahenduse tugevused ja noOrkused. Seejarel
pdhjendada, milline lahendus on kdige efektiivsem probleemi lahendamiseks.
Selline analiitis on vajalik, sest digusaktide muutmine peab olema viimane, mitte
esimene meede Uhiskonnas tekkinud probleemi lahendamiseks.

4. Ebamadistlikult IGhike tdhtaeg tagasiside andmiseks

Haridus- ja Teadusministeerium andis huvigruppidele eelndu kohta arvamuse
avaldamiseks viis t6opaeva. Kuna eelndus on ule kimne muudatuse ja suurem osa
muudatustest ei ole tehnilist laadi, ning tegemist ei ole eelnbuga, mis lahendab
ootamatult esile kerkinud probleemi, siis on viie t60péevane tahtaeg ebamdistlikult
luhike. See jatab mulje, et tegemist on nailise kaasamisega, mille eesmark ei ole saada
huvigruppidelt sisulist tagasisidet. Juhime téhelepanu ka sellele, et viie t60péevane
tahtaeg on vastuolus hea kaasamise tavaga, mille punkti 4.6. kohaselt tuleb
kaasatavatele vdimaldada piisavalt aega tagasiside andmiseks. Meie hinnangul oleks
ministeerium pidanud huvigruppidele andma arvamuse avaldamiseks vahemalt kaks
nadalat.
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Kaubanduskoja ettepanek:
Palume ministeeriumil edaspidi jargida hea kaasamise tava ning anda
huvigruppidele piisavalt aega tagasiside andmiseks.

5. M@juanaliius on pealiskaudne
Kaubanduskoda ndeb mitmeid puuduseid seletuskirjas sisalduvas mdjuanaliisis.
Moned naited:

e Seletuskirjas ei ole toodud valja, et platvormi kaudu teenust osutavate tootajate
ja taksojuhtide keelenduetega seotud muudatused vbivad vahendada inimeste
arvu, kes pakuvad teatud teenust. Seet6ttu voib omakorda vaheneda teenuste
kattesaadavus ning suureneda teenuse hind. Lisaks vfib muudatuste tulemusena
vaheneda tarbijate rahulolu teenusega. See v0ib juhtuda, kui pikenevad teenuse
ooteajad.

¢ Muudatuste tulemusena vdivad suurenda sotsiaalvaldkonna kulud, kui Eesti elav
valismaalane ei omanda eesti keelt piisavalt kiiresti ja kaotab muudatuse
tagajarjel oma sissetuleku. Naiteks voivad muudatused vahendada Ukraina
sbjapdgenike vdimalusi teenida Eestis sissetulekut.

e Seletuskirjas ei ole valja toodud ka seda, kui paljud taksojuhid voi platvormi kaudu
teenust pakkuvad t66tajad peavad oma keelenduet parandama, et neil oleks
edaspidi voimalik teenuse pakkumisega jatkata.

e Samuti on vastuseta kisimus, kas Eestis on piisavalt eesti keele koolitajaid, et
eelnevalt nimetatud sihtrihm omandaks eelndu joustumise ajaks ndutaval
tasemel eesti keele oskuse.

Kaubanduskoja ettepanek:
MoOjuanaltusi tuleb oluliselt taéiendada.

[l Detailsemad kommentaarid

6. Kaubamargi kasutamisega seotud keelendue (eelndu 8 1 p 4)

Eelndu § 1 p 4 on sdnastatud jargmiselt:

»4) paragrahvi 16 16ige 3 muudetakse ja sdnastatakse jargmiselt:

»(3) Kaubamargi kasutamisel isiku tegevuskoha tahisena voi vélireklaamis tuleb
kaubamargi voorkeelne osa, mis sisaldab olulist teavet tegevuskoha, pakutava kauba
vOi teenuse kohta, esitada ka eestikeelsena. Eestikeelne tekst peab olema sama hasti
nahtav kui voorkeelne tekst ja paiknema voorkeelsega samas vaatevéljas.”

Kaubanduskojale jaédb ebaselgeks, millist probleemi lahendatakse plaanitava
seadusemuudatusega, et vodorkeelsetes kaubamarkides sisalduv oluline teave
tegevuskoha, pakutava kauba voi teenuse kohta peab paiknema voo0rkeelsega samas
vaatevaljas ning peab olema sama hasti nahtav kui voorkeelne teave. Seletuskirjas ei
ole probleemi olemust vélja toodud.

Meie hinnangul on plaanitava muudatuse néol tegemist Ulereguleerimisega. Me ei nae
vajadust, et riik peaks seadusemuudatusega ettevotjatele appi tulema, et ettevotjate
eestikeelsed kliendid saaksid voorkeelsetest kaubamarkidest paremini aru. Juhime
tahelepanu sellele, et kui ettevdtja kasutab vdodrkeelset teksti, millest ei pruugi paljud
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tarbijad aru saada, siis selle tulemusena vaheneb ka ndudlus tema kaupade vdi teenuste
jarele. Seega on ettevdtjatel huvi kasutada selliseid kaubamarke, millest tarbijad saavad
aru. Reeglina on kaubamargis sisalduv voorkeelne tekst tarbijatele ka teada ning ei tekita
arusaamatusi. Palume seletuskirjas valja tuua, mitu kaebust on Keeleamet viimaste
aastate |6ikes saanud tarbijatelt seoses sellega, et nad ei saa aru kaubamargis
sisalduvast voorkeelsest tekstist. Meie hinnangul puudub praktiline vajadus tdlkida eesti
keelde naiteks hoonel asuv vborkeelse tekstiga kaubamark, mis sisaldab sdnu hotel,
cafe, bank, market, spa jne. Selliste sdnade tdlkimine ei anna tarbijale lisavaartust, kuid
toob ettevétjatele kaasa taiendavaid kulusid.

Seletuskirjast puudub ka sisuline mgjuanaltiis. Naiteks ei ole vélja toodud, kui suured
kulud kaasnevad muudatusega. Seletuskirjas (Ik 14) on tiksnes kirjas, et muudatus toob
tdenaoliselt ettevdtjale tdiendava kulu, kuid kulu suurust ei ole hinnatud. Meie hinnangul
kaasneb muudatusega ettevotjate jaoks kulu, mis ulatub miljonitesse eurodesse.

Lisaks jadb ebaselgeks, miks jaetakse eelnduga keeleseadusest vélja pohimote, et
eestikeelne tekst ei tohi kahjustada kaubamargi eristusvdimet. Kas edaspidi on eeldus,
et kaubamargi eristusvdéime ei ole oluline ja vdib olla kahjustatud juhul, kui see on vajalik
eestikeelse teksti esile toomiseks? Tapsustuse valjajatmise pbdhjendus ja tagajarjed ei
selgu ka seletuskirjast. Oleme sellele muudatusele kategooriliselt vastu.

Plaanitava muudatuse joustumisel vdib tekkida ka arusaamatusi selles osas, mida
tdhendab viidatud sattes sisalduv valjend ,sama hésti ndhtav*“. Tegemist on subjektiivse
mdistega ning naeme, et sellest valjendist arusaamine vdib osutuda keeruliseks, tuua
kaasa mitmeid kisimusi ja erinevaid tdlgendusi ning ka vaidluseid. Seetdttu on darmiselt
oluline, et vdhemalt seletuskirjas oleks see valjend véimalikult selgesti lahti kirjutatud.

Kaubanduskoja ettepanek:
Kuna plaanitava muudatuse jarele puudub praktiline vajadus, siis teeme
ettepaneku jatta 8 1 p 4 eelndust valja.

7. Avalikkusele suunatud audioreklaam (eelndu 8§ 1 p 5)

Eelndu § 1 p 5 on satestatud jargmiselt:

»D) paragrahvi 16 tdiendatakse I6ikega 6 jargmises sOnastuses:

(6) Avalikkusele suunatud audioreklaam on eestikeelne. Eestikeelsele audioreklaamile
vOib jargneda audioreklaam voorkeeles, kusjuures voorkeelse audioreklaami osakaal ei
tohi Uletada 20 protsenti audioreklaami esitamise kogumahust.*”

Kuna hetkel ei ole keeleseaduses reguleeritud avalikkusele suunatud audioreklaami
keelendudeid, siis toetame pdohimotet, et keeleseadust voiks selles osas tdiendada. Meie
hinnangul on mdaistlik lisada seadusesse pdhimote, et avalikkusele suunatud
audioreklaam on eestikeelne ning eestikeelsele audioreklaamile voib jargneda
audioreklaam voo0rkeeles. Selline muudatus tagab, et audioreklaam on alati ka eesti
keeles ja sealjuures eesti keeles esimesena. Samas kuna Keeleamet tdlgendab
keeleseadust juba tana selliselt, siis ei ole sellise muudatuse tegemine keeleseaduses
hadavajalik.

Samas ei toeta me eelndus sisalduvat nduet, et voorkeelse audioreklaami osakaal ei
tohi Uletada 20 protsenti audioreklaami esitamise kogumahust.
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e Esiteks ei ole selge, millist probleemi selle muudatusega lahendada soovitakse ja
miks on vastava probleemi lahendamiseks valitud just antud lahendus.
Seletuskirjas (Ik 4) on toodud valja, et Keeleametile laekunud kaebustest vdib
jareldada, et kaubanduskeskuses viibides jaab tihti mulje, et eestikeelset reklaami
polegi. Seda naiteks juhul, kui inimene viibib keskuses lihikest aega, mille jooksul
kuuleb ta ainult voorkeelset reklaami, sest vodrkeelse reklaami plokid on pikad.
Samas ei selgu seletuskirjast, kui palju kaebuseid on tarbijad esitanud ning mitme
kaubanduskeskuse osas. Mone uksikjuhtumi lahendamiseks ei ole mdistlik lisada
seadusesesse taiendavaid ndudeid. Samuti ei peaks seaduse muutmine toimuma
Uksnes tarbijate esmamulje pdhjal, vaid muudatuse tegemiseks peab olema
pdhjalikum anallus.

e Teiseks juhime tahelepanu sellele, et plaanitav muudatus ei pruugi kaotada
olukorda, kus tarbija kuuleb kaubanduskeskuses voorkeelset teavet. Eelndu seab
noudeid dksnes avalikkusele suunatud audioreklaamile, aga muu teabe
edastamisele piiranguid ei tule. Seega vOib ka edaspidi kaubanduskeskuse
siseraadiost tulla voorkeelne info naiteks parkimiskorralduse, alkoholimitgi 16pu
kohta voi ka COVID-19-ga seotud info.

e Kolmandaks juhime tahelepanu sellele, et plaanitav ndue ei arvesta piirkondlike
eripdradega, néaiteks Ida-Virumaal on suur venekeelsete elanike osakaal voi
Tallinna sadamas, lennujaamas voi ka laiemalt Tallinna kesklinnas suur turistide
osakaal, kelle hulgas on palju inglise ja soome keele réékijaid. Muudatuse
joustumine tdhendab seda, et ettevotjatel ei ole sisuliselt voimalik eesti keelt
mitteoskavatele inimestele edastada infot neile arusaadavas keeles. Kui ettevotja
tahaks edaspidi avaldada infot naiteks inglise ja soome keeles, siis tuleks enne
seda avaldada infot kaheksa korda eesti keeles. Sellisel juhul ei pruugi turist
temale suunatud infot enne kaubanduspinnalt lahkumist kéatte saada.

e Neljandaks tekitab segadust, et mida tdhendab 20 protsenti audioreklaami
esitamise kogumahust. Kas selle all on silmas peetud audioreklaami kestust voi
audioreklaami kordusi/arvu?

Kaubanduskoja ettepanek:

Kui eelndu koostajad peavad hadavajalikuks kehtestada keeleseaduses nduded
avalikkusele suunatud audioreklaamile, siis teeme ettepaneku muuta eelndu 81 p
5 sOnastust ja sdnastada see jargmiselt:

»D) paragrahvi 16 taiendatakse l6ikega 6 jargmises sfnastuses:

(6) Avalikkusele suunatud audioreklaam on eestikeelne. Eestikeelsele
audioreklaamile voib jargneda audioreklaam vdorkeeles.”

8. Digiplatvormi kaudu t6o6tavate toodtajate keelendue (eelndu 8 1 p 6)

Eelndu § 1 p 6 on satestatud jargmiselt:

,0) paragrahvi 23 16ige 2 muudetakse ja sdnastatakse jargmiselt:

(2) Aritihingu, mittetulundusiihingu ja sihtasutuse tootajale ning flusilisest isikust
ettevotjale ja tema tdotajale, digiplatvormi kaudu tédtavale tootajale, samuti seadusest
tuleneva kohustusliku likmesusega mittetulundusthingu juhatuse liikmele kehtestatakse
eesti keele oskuse nduded, kui see on digustatud avalikes huvides.”
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Seletuskirjast ei selgu, kui paljudele tarbijatele valmistab praegune olukord muret.
Seletuskirjas (Ik 5) on mainitud, et Keeleametile laekunud kaebused annavad tunnistust
sellest, et digiplatvorm, mis vahendab teavet kauba vdi teenuse tellija ning pakkuja
vahel, ei aita alati leida lahendust teenuse tellija ning eesti keelt mitteoskava kulleri voi
taksojuhi vahel teenusega seotud arusaamatustele, olgu siis tegemist dige sihtkoha
leidmise, aadressi vOi kellaaja tdpsustamise voi mdne muu teenusega seotud asjaoluga.
Samas ei ole seletuskirjas valja toodud, kui palju on selliseid kaebuseid tehtud. Seega
on probleemi ulatus teadmata.

Isegi kui probleem on olemas, siis jadb ebaselgeks, miks on eelndu koostajad valinud
probleemile just eelndus sisalduva lahenduse. Naiteks on teadmata, milliseid muid
alternatiive kaaluti. Kaubanduskoja hinnangul on vBimalik sama eesmarki saavutada ka
muul viisil. Naiteks vOiks kaaluda lahendust, kus platvormile on soovituslik vOi
kohustuslik vélja tuua, mis keeles on platvormi kaudu t66tav to6taja véimeline suhtlema
klientidega. Naiteks kui tarbija soovib suhelda tiksnes eesti keeles, siis oleks tal vbimalik
valida eesti keelt oskav toidukuller vGi taksojuht. Kui tarbija on ndus ka inglisekeelse
teenusega, siis ta saab valida eesti ja inglise keele. Selline lahendus tagab, et tarbija
saab suhelda just selles keeles, milles ta ise soovib.

Meie hinnangul on pdhjendatud kehtestada digiplatvormi kaudu ttotavale tdotajale
monevorra teistsugused nduded, sest platvormi vahendusel on teenuse osutamine
voimalik ka ilma taiendava suhtluseta t06taja ja kliendi vahel. Naiteks platvormi
vahendusel tellitud takso puhul ei ole Uldreeglina vajalik suhtlus kliendi ja taksojuhi vahel.
Ja kui erandolukordades tekib suhtlemise vajadus ning inimesed ei saa Uksteisest aru,
siis on vBimalik kasutada tehnilisi abivahendeid, néaiteks Google’i tdlke abi.

Lisaks juhime tahelepanu mitmele puudusele mojuanaltusis.

e Esiteks me ei ndustu, et muudatuse mojul igal juhul paraneb digiteenuse
vahendusel pakutava teenuse kvaliteet. Kui muudatuse tulemusena vaheneb
teenust pakkuvate inimeste arv, siis selle tulemusena voib pikeneda teenuse
ooteaeg. Naiteks klient vdib senise 5 minuti asemel oodata taksot 20 minutit.
Seega vOib muudatus hoopis vahendada teenuse kvaliteeti. Lisaks sellele on risk,
et tduseb teenuse hind, kui teenuseosutajate arv vaheneb, kuid ndudlus teenuse
jarele jadb praegusele tasemele. On ka oht, et teatud piirkondades katkeb tldse
teenuse osutamine, kui ei leidu piisavalt nduetele vastavaid tdotajaid. Seega
kokkuvottes ei pruugi muudatusel olla tarbijate jaoks positiivset mdju.

e Teiseks puuduvad seletuskirjas konkreetsed voi ka hinnangulised numbrid selle
kohta, kui paljusid digiplatvormi kaudu teenust pakkuvaid isikuid plaanitav
muudatus mdjutab.

e Kolmandaks ei ole eelndus arvestatud sellega, et muudatuse tulemusena voib
vaheneda Eestis elavate voorkeelsete inimeste sissetulek ja seeldbi suureneda
sotsiaalkulud. Naiteks vdib muudatus vahendada Ukraina sdjapdgenike vdimalusi
teenida tulu.

Kaubanduskoja ettepanek:
Jatta eelndust valja 8 1 p 6. Vajadusel otsida probleemile muid lahendusi, mis
rivavad vdhemal méaaral tarbijate, platvormi kaudu t66d tegevate isikute ja
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platvormide Oiguseid. Naiteks vdiks Uheks lahenduseks olla see, et tarbijal on
teenust tellides 6igus valida, kas ta soovib teenust saada Uksnes eesti keeles voi
ta on ndus teenust saama ka ménes muus keeles.

9. Eesti keele oskuse tdendamise ndude kehtestamine teenindajakaardi taotlejale
jaomajale (eelndu § 2)

Eelndu §8-ga 2 muudetakse Uhistranspordiseadust selliselt, et taksoveo teenindajakaardi
taotleja ning omaja peab oskama eesti keelt vahemalt B1-tasemel ning esitama vastava
tdendi teenindajakaardi andjale.

Kaubanduskoda ei pea hadavajalikuks whistranspordiseaduse muutmist mitmel
pdhjusel.

e Esiteks jaab ebaselgeks probleemi ulatus. Seletuskirjas ei ole vélja toodud, kui
palju kaebusi on tarbijad Keeleametile esitanud vdi mitmele taksojuhile on
Keeleamet teinud ettekirjutuse. Seega ei ole teada, kas probleem puudutab
naiteks 10 protsenti, 50 protsenti vdi 90 protsenti teenindajakaardi omajatest.
Seletuskirjas ei ole valja toodud isegi seda, kui palju on Eestis hetkel
teenindajakaardi omajaid.

e llma probleemi ulatust teadmata on keeruline hinnata, kas eelndus sisalduv
lahendus on kdige mdistlikum. Lisaks on teadmata, kas ja milliseid muid
alternatiive kaalusid eelndu koostajad probleemi lahendamiseks. Meie hinnangul
tuleb kindlasti analiidsida alternative, millega kaasneks erinevatele
sihtgruppidele vahem koormavam mdgju kui eelndus sisalduvate muudatustega.
Uhte vGimalikku lahendust kirjeldasime eelmises punktis.

e Kolmandaks on seletuskirjas vaga pealiskaudselt hinnatud muudatusega
kaasnevaid mdjusid. Naiteks ei ole seletuskirjas vélja toodud mdjutatud sihtgrupi
suurust. Lisaks ei ole korrektselt hinnatud muudatuse moju, sh teenuse
kvaliteedile, kattesaadavusele ja hinnale. Puudub ka hinnang sellele, kas
muudatused vdivad suurendada sotsiaalkaitsekulusid vai kas eelndus ettenéhtud
aja jooksul on véimalik taksojuhtidel oma keeleoskust ndutava tasemeni viia.

Kaubanduskoja ettepanek:
Kuna Uhistranspordiseaduse muudatused ei ole kooskdlas hea digusloome
pdhimdtetega, siis palume need satted eelndust valja jatta.

Kokkuvdtteks, Kaubanduskoja hinnangul on eelndu ja seletuskiri koostatud
kiirustades ning seetdttu on nii eelndus kui ka seletuskirjas mitmeid olulisi
puudusi ja eelndud ei ole vdimalik kiirkorras edasi menetleda. Kui eelndu
koostajad soovivad teatud probleeme &igusaktidega lahendada, siis tuleks
esimese sammuna teha kindlaks probleemi ulatus, analltlsida erinevaid
vOimalikke lahendusi ja nende mojusid ning alles seejarel asuda eelndud
koostama, kui analtiis naitab, et eelIndu koostamine on parim lahendus.

Lisaks toome vélja, et meie hinnangul on Haridus- ja Teadusministeeriumil oma
valitsemisalas keeleseadusest oluliselt suuremaid ja kiireloomulisemaid
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valjakutseid, millega tuleks tegelda. Naiteks saatsime Teile 24. oktoobril kirja nr
4/214, kus tdime vélja mitmeid olulisi haridusvaldkonna probleeme, naiteks pd&hi-
ja keskhariduse ebalhtlane kvaliteet, gimnaasiumite ja kutsedppeasutuste
koostdo ei ole piisav, kaasava hariduse elluviimiseks ei ole piisavalt ressursse.

Lugupidamisega

/allkirjastatud digitaalselt/
Mait Palts
Eesti Kaubandus-T66stuskoja peadirektor

Koostanud: Marko Udras marko.udras@koda.ee 6040070
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