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Arvamuse esitamine finantsinspektsiooni
seaduse ja taitemenetluse seadustiku
muutmise seaduse eelndu kohta

Lugupeetud Keit Pentus-Rosimannus!

Eesti Kaubandus-To6stuskoda (edaspidi: Kaubanduskoda) tanab
Rahandusministeeriumit vOimaluse eest avaldada arvamust finantsinspektsiooni
seaduse ja taitemenetluse seadustiku muutmise seaduse eelndu (edaspidi: Eelndu)
kohta, millega plaanitakse Iluua Finantsinspektsiooni (edaspidi: FI) juurde
finantsvaidluste lahendamise (iksus (edaspidi: Uksus) koos finantsvaidluste volinikuga.
Oleme Eelnduga tutvunud ning jargnevalt esitame oma kommentaarid ja méarkused.

1. Kaubanduskoda ei pea h&davajalikuks finantsvaidluste kohtuvalise lahendamise
tksuse loomist. Meieni ei ole viimastel aastatel jdudnud ettevotjatelt tagasisidet,
et finantsvaidluste lahendamisega oleks suuri probleeme ning vaja oleks luua
kohtuvaline vaidluste lahendamise Uksus. Lisaks juhime téhelepanu sellele, et
fuusilisest isikust klientidele juba on olemas tarbijavaidluste komisjon (edaspidi:
TVK), kuhu saab tarbija ka finantsteenuse osutajaga seotud vaidluse puhul
poorduda. Samuti ei ole vaja sellist Uksust kindlustussektoris, sest
kindlustussektoris on olemas nii kindlustuslepitusorgan kui ka liikluskindlustuse
lepitusorgan, mis kohtuvalise vaidluste lahendamise rolli hasti tdidavad. Kuigi ka
Kaubandus-T6o6stuskoja likmeskonnas on mdéningad ettevétjad, kes toetavad
uue Uksuse loomist, siis sellest hoolimata naeme, et puudub laiem vajadus sellise
uue Uksuse loomiseks. Juba tana on vdimalik ettevétjatevahelisi finantsvaidlusi
lahendada nii kohtus, vahekohtus kui ka lepitusmenetluse raames ning
taiendavate vbimaluste loomine ei ole hadavajalik.

2. Tunneme tdsiselt muret, kuidas praktikas saavutatakse Uksuse sdltumatus ja
eraldatus FI-st. Nimelt n&devad ettevotjad ohtu vdimude lahususe printsiibi
jargimises ja voOimaliku huvide konflikti teket, kui Eelndus toodud kujul ja
padevusega finantsvaidluste voliniku ametikoht luuakse, sest FI peaks sel juhul
olema erapooletu vaidluse lahendaja, aga on samal ajal ka Uhe vaidlusosalise
karistaja jarelevalve tegijana. Lisaks on kusitav plaan reguleerida Uksuse
sOltumatust FI-st, teabevahetust ning huvide konfliktide juhtumite haldamist FI
sise-eeskirjadega, sest sellisel juhul ei ole need reeglid avalikkusele
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kattesaadavad (ka hetkel ei ole FI kodulehel sise-eeskirju vdimalik leida) ning ei
tekita usaldusvaarsust tksuse soéltumatuse osas.

3. Oleme vastu plaanile rahastata Uksust FI eelarvest ning et pdhiliselt kaetaks
kulusid finantsjarelevalve subjektide jarelevalvetasudest. Selline lahendus ei
taga, et rahastamine on kulupdhine ja labipaistev. Lisaks on ettevotted mures, et
jarelevalvetasudest Uksuse kulude katmine toob kaasa jarelevalvetasude tGusu.

Samas peame positiivseks, et Eelndu kohaselt tuleb juriidilisel isikul tasuda 150
euro suurune registreerimistasu, kui isik soovib esitada avaldust. Sellise tasu
kehtestamine on héadavajalik, et vahendada isikute motivatsiooni poérduda vaga
vaikeste nduetega vdi pahatahtlike nduetega uue Uksuse poole. Oleme saanud
ettevotjatelt tagasisidet, et registreerimistasu voiks olla veelgi suurem.

4. Eelndu kohaselt on finantsteenuse osutajale menetluses osalemine kohustuslik
ning finantsvaidluste voliniku jdustunud otsus on diguslikult pooltele siduv ning
taidetav taitemenetluses. Kaubanduskoja hinnangul tuleks seletuskirjas vélja tuua
analits, kas plaanitav lahendus on kooskdlas pdhiseadusega, eelkdige
pohiseaduse §-ga 146, mille kohaselt mdistab digust ainult kohus.

Juhime tahelepanu sellele, et viimasel ajal on arutatud selle Ule, kas
toovaidluskomisjonide tegevus tuleks viia maakohtute alla ning meile teadaolevalt
on sellele ideele toetajaid. Kaubanduskoja hinnangul vdiks Eesti diguspoliitika
liikuda kohtuvaliste vaidluste lahendamise Uksuste osas Uhte suunda ning me ei
pea moistlikuks lahendust, et Uhelt poolt luuakse uus kohtuvdline vaidluste
lahendamise Uksus, mille otsused on diguslikult siduvad, ning samal ajal
otsustatakse teine vaidluste lahendamise Uksus viia kohtute koosseisu. Seega
peame madistlikuks, et esmalt kujundatakse ministeeriumite Glene seisukoht, mis
suunas liigub Eesti kohtuvaliste vaidluste lahendamise Uksuste osas ja alles
seejarel hakatakse tegema muudatusi olemasolevate kohtuvaliste vaidluste
lahendamise tksustes ning looma uusi Uksusi.

Kui Rahandusministeerium peab vajalikuks Eelnbu menetlust jatkata, siis teeme
ettepaneku jatta Eelndust valja finantsvaidluste voliniku otsuse siduvuse ja selle
kasitlemine taitedokumendina ning finantsteenuse pakkuja kohustusliku
osalemise Uksuse menetluses.

Loodame, et peate vdimalikuks kaubanduskoja kommentaare ja ettepanekuid arvesse
votta.

Lugupidamisega
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