Majandus-ja Kommunikatsiooniministeerium Teie 07.05.2019 nr 2-2/18-0425/3489
Suur-Ameerika 1 Meie 28.05.2019 nr 4/108
10122 Tallinn

Arvamuse esitamine
tarbijakaitseseaduse ja teiste seaduste
muutmise seaduse eelndu kohta

Lugupeetud Taavi Aas

Eesti Kaubandus-Toostuskoda (edaspidi: Kaubanduskoda) tdnab Majandus-ja
Kommunikatsiooniministeeriumit vBimaluse eest avaldada arvamust
tarbijakaitseseaduse ja teiste seaduste muutmise seaduse eelndu (edaspidi eelndu)
kohta.

Jargnevalt toome vélja oma peamised kommentaarid seoses antud eelnduga.
Tarbijavaidluste komisjoni menetlust puudutavad muudatused

Kaubanduskoda toetab eelnduga kavandatavaid muudatusi, mis aitavad lihtsustada ja
muuta efektiivsemaks tarbijavaidluste komisjonis labiviidavat menetlust. Eriti kilduvaart
on eelndu § 1 punktis 10 toodud taiendus, millega néhakse ette vbimalus, et vaidluse
kirjalikus menetluses lahendamise korral ei pea komisjoni koosseis fuusiliselt kogenema
istungile, vaid istungi asja arutamiseks voib korraldada tanapéaevaseid suhtlusvahendeid
kasutades. Muudatus vBimaldab vaidluste kiiremat lahendamist ning komisjoni likmete
ajaressursi paremat kasutamist.

Eelndu 8 1 punktidega 2 ja 3 tdiendatakse TKS 8§ 41 uue I6ikega, mille kohaselt on
vBimalik kinnitada komisjoni koosseis ka Uheliikmelisena, mis koosneb vaid komisjoni
esimehest. Uheliikmeline komisjoni koosseis kinnitatakse juhul, kui tarbija ei ole
soovinud asja suulist arutamist ning vaidluse lahendamise ettevalmistamise kaigus
kogutud tdendite ja teabe alusel on vaidluse asjaolud selged ja vaidlus lahendatakse
kirjalikus menetluses.

Kaubanduskoda ndustub, et vBimalus lahendada vaidlus komisjoni esimehe poolt
kiirendab ja lihntsustab vaidluse lahendamise menetlust ning aitab saasta ettevotjate ja
tarbijate esindajate aega, mis kulub vaidluste lahendamisel osalemisele.
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Eelndu § 1 punktiga 8 muudetakse TKS § 49 sOnastust ja tapsustatakse tarbijavaidluste
komisjoni menetlusse vbetud avalduste liitmist Gihte menetlusse.

Kaubanduskoda on muudatusega ndus, kuid uues eelndu sOnastuses ei ole valja
toodud, et avalduste liitmine puudutab Giheaegselt mitme tarbija esitatud avaldusi seoses
sama kauplejaga sdlmitud lepingutest tulenevate vaidluste lahendamiseks. limselt on
tegu eksitusega, sest seletuskirjas on seos sama kauplejaga olemas.

Eelndu 8 1 p 9 kohaselt satestatakse TKS 8§ 51 Ig-s 2 pohimote, et Uksnes tarbija saab
avaldada soovi asja suuliseks lahendamiseks tarbijavaidluste komisjonis.

Paragrahvi 51 10ikes 3 satestatakse pdhimote, et kui tarbija on soovinud asja suulist
arutamist voi kui komisjoni esimees, vaidluse asjaolusid arvestades peab vajalikus asja
arutamist poolte osavétul, korraldatakse vaidluse arutamine poolte vdi nende esindajate
osavotul.

Koja hinnangul peaks vastava soovi avaldamise digus olema mdlemal vaidleval poolel
ning praktikas on sellist olukorda ka komisjonitods ette tulnud. Seetbttu teeme
ettepaneku muuta 8 51 Ig 2 ja 3 selliselt, et ka kaupleja saab avaldada soovi asja
suuliseks lahendamiseks tarbijavaidluste komisjonis.

Muudatused, millega antakse Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ametile (TTJA)
taiendavad digused vastavalt CPC maaruse artiklile 9

Eelndu § 1 punktis 18 tédiendatakse seadust 8dega 621 - 622. Eelndu seletuskirja jargi on
normide tdiendamine vajalik, kuna korrakaitseseaduse (KorS) §-dega 49, 51 ja 52 ei ole
tagatud maaruse (EL) 2017/2394 (CPC maarus) artiklist 9(3)(c) tuleneva diguse
kasutamine, mille kohaselt peab padeval asutusel olema Oigus teostada vajalikke
kohapealseid kontrolle eesmargiga uurida, arestida, teha v6i hankida koopiaid teabest,
andmetest v0i dokumentidest olenemata nende talletamiseks kasutatavast
andmekandjast, samuti digus vajadusel dokumente vdi andmeid uurimiseks vajalikuks
ajaks ja vajalikus ulatuses arestida.

Kaubanduskoda juhib tdhelepanu ka CPC mé&aérus artiklile 10, mille kohaselt kasutatakse
artiklis 9 satestatud digusi kas:

a) padevate asutuste omal algatusel,

b) poordudes teiste padevate asutuste vbi muude ametiasutuste poole, kui see on
asjakohane;

¢) andes korraldusi méératud asutustele, kui see on kohaldatav, voi

d) p6ordudes kohtusse, kes on padev vajalikku otsust langetama, esitades asjakohasel
juhul apellatsioonkaebuse, kui vajalikku otsust kasitlevat taotlust ei rahuldata.
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Artiklis 9 satestatud diguste rakendamine ja kasutamine olema proportsionaalne ning
kooskdlas liidu ja liikmesriikide 6igusega, sealhulgas kohaldatavate menetluslike
tagatiste ja Euroopa Liidu pohidiguste hartas satestatud pOhimdtetega. Maaruse
kohaldamisel vbetud uurimis- ja Gigusaktide taitmise tagamise meetmed peavad olema
asjakohased, arvestades tarbijate huve kaitsvate liidu figusaktide rikkumise laadi ja
rikkumisest tuleneva tegeliku vdi vdimaliku kahju olemust.

Lisaks peaks arvestama ka CPC maaruse preambuli punktides 18 ja 19 tooduga.
Juhul, kui naiteks siseriiklike 0&igusaktide kohaselt on asjaomase liikmesriigi
digusasutuselt ndutav eelnevalt saada luba fuusiliste ja juriidiliste isikute ruumidesse
sisenemiseks, tuleks sellistesse ruumidesse sisenemise Oigust kasutada Uksnes parast
sellise eelneva loa saamist.

Kaubanduskoda leiab, et eelnduga TKS-i lisatavate §-dega 62! ja 622 antakse TTJA-le
pdhjendamatult suured volitused kauplejalt ja kolmandatelt isikutelt dokumentide ja
muude andmete saamiseks.

Eelndu sdnastuse jargi on TTJA-I digus teha labivaatust valimatutel juhtudel maaramata
ulatuses. Selline laiaulatuslik digus piirab ettevdtjate 8igust otsustada ja korraldada oma
igapaevast majandustegevust. Dokumentidega tutvumise ja koopiate tegemise digus
peab olema reguleeritud selliselt, et see ei kujutaks endast ohtu ettevdtja arisaladusele
ja isikuandmetele ning oleks piiratud vaid konkreetse juhtumiga seotud
dokumentatsiooniga.

Ka naiteks maksuhalduril, tulenevalt maksukorralduse seaduse § 72 Ig 1, ei ole digust
teha vaatluse kaigus labiotsimist, avada lukustatud ruume voi panipaiku ega siseneda
eluruumi selles elavate isikute tahte vastaselt, seda ka juhul, kui neis toimub isiku
majandus- vOi kutsetegevus. Lisaks eeldab vaatluse labiviimine etteteatamist aja
jooksul, mis v8imaldab maksukohustuslasel kavandatava toimingu suhtes seisukohta
vOtta ning vaatluse ulatus on seotud vaatluse eesmargiga piiratud ulatusega.

TKS 8st 62 kohaselt voib TTJA riikliku jarelevalve teostamiseks kohaldada
korrakaitseseaduse §-des 30-32 ja 49-53 satestatud riikliku jarelevalve erimeetmeid
korrakaitseseaduses satestatud alusel ja korras.

Seega on TTJA-I ka praegu digus naiteks ohu ennetamiseks votta kasutusele KorS-i
dldmeetmed, KorS-i erimeetmetest tulenevalt saab TTJA ka praegu p66érduda vastava
padeva organi poole, naiteks erimeetmena KorS § 35, kus isikuandmete t66tlemine
andmete saamisega sideettevotjalt on politsei padevuses. Niisamuti on kehtivas diguses
juba reguleeritud vallasasja hoiule votmine, mis vastavalt KorS §-le 52 on samuti politsei
padevuses.
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Kaupleja suhtes teostatav labivaatamine voiks olla p&hjendatud, kui voimalik eksimus
kujutab suurt ohtu tarbija Gigustele ja vabadustele, labivaatusest teavitatakse ettevotjat
sarnaselt maksuhalduri vaatlusega ning TTJA-l on Gigus tutvuda vaid vdimaliku
eksimusega seotud dokumentidega, mitte kdigi ettevdtja tegevuse dokumentidega.

CPS maarus on otsekohalduv, kuid selle rakendamine eeldab vastutavatele padevatele
asutustele ettendhtud volituste kasutamise tingimuste ja korra satestamist siseriiklikus
oiguses. TTJA saab taita CPC maarusest tulenevaid kohustusi ka kasutades
korrakaitseseadusest tulenevaid volitusi ning TTJA volituste suurendamine eelndus
toodu mahus ei ole vajalik. Seega peaks TTJA Oiguste laiendamisesse suhtuma
kriitiliselt ning satestama need Uksnes CPC maaruses ndutud ulatuses ja mitte laiemalt.

Lisaks toome vélja, et eelndus toodud muudatustega kaasneb riive

ettevOtlusvabadusele, mistbttu tuleks enne eelnBuga edasi minemist pdhjalikult
analliiisida selle meetme proportsionaalsust ja riivet pohiseadusega.

Loodame, et Kaubanduskoja markusi on v@imalik satete muutmisel voi tdiendamisel
arvesse votta. Vajadusel oleme valmis oma seisukohti tdiendavalt selgitama.

Lugupidamisega
/allkirjastatud digitaalselt/

Mait Palts
Peadirektor

Koostanud: Merike Koppel merike.koppel@koda.ee 604 0072
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